Oznamovanie protispolo¢enskej ¢innosti (whistleblowing)
1. Definicie

Spoloc¢nost” Via PribirJa Operations, a.s., so sidlom Karpatska 8, Bratislava — mestska Cast
Staré Mesto 811 05, ICO: 36 863 840, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym
sudom Bratislava lll, oddiel: Sa, vloZka &.: 5277/B (d'alej len ako: ,Spoloénost™)

Protispolo€enska smernica interny predpis Spolo¢nosti prijaty v sulade so zakonom ¢.
54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispoloCenskej Cinnosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d'alej len ,Zakon®), ktory upravuje systém preverovania oznameni podla
zakona €. 54/2019 Z.z.

Oznamenim sa rozumie uvedenie skuto¢nosti, o ktorych sa fyzickd osoba dozvedela v
suvislosti s pracovnopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom a ktoré sa tykaju
protispoloenskej &innosti.

Oznamenim nie je: oznamenie, ktorého uCelom je vyluéne naprava nespravodlivosti v
sukromnom alebo kolektivnom zaujme (nie v zaujme verejnom), osobné konflikty medzi
kolegami, nazorové rozdiely, mobbing a iné individualne spory na pracovisku alebo mimo
pracoviska medzi osobami, staznost na plnenie pracovnych uloh, staznost na plnenie
povinnosti vyplyvajucich Spoloénosti z obchodnych a pracovnopravnych vztahov, staznost
uzivatefov rychlostnej cesty RC PR1BINA na €innost Spolo¢nosti pri plneni uloh spravcu
cestnej komunikacie (kvalita plnenia uloh).

Kvalifikovanym oznamenim je oznamenie, ktoré méze prispiet’ alebo prispelo k objasneniu
zavaznej protispoloCenskej €innosti alebo k zisteniu alebo k usvedc€eniu jej pachatela,

Za obdobny pracovny vzt'ah sa povazuje najma vykon prav suvisiacich s ucastou, spravou
alebo riadenim Zamestnavatela, cinnost osoby vykonavajucej funkcie C€lena organu
Zamestnavatela, &innost SZCO, vykon prav a povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy, ktorej
predmetom je dodanie tovaru, uskutoCnenie stavebnych prac alebo poskytnutie sluzby,
odborna prax, absolventska prax, aktivaéna ¢innost, dobrovolnicka Cinnost.

Protispolo¢enskou €innost’ou je konanie, ktoré je trestnym ¢inom, priestupkom alebo inym
spravnym deliktom; za protispoloCensku Cinnost sa povazuje aj konanie, ktoré nie je trestnym
¢inom, priestupkom alebo inym spravnym deliktom, ale pésobi negativne na spolo¢nost.

Oznamovatel - fyzicka osoba, ktora v dobrej viere urobi oznamenie organu prislusnému na
prijatie oznamenia, Uradu alebo Zamestnavatelovi

Urad — drad na ochranu oznamovatelov, samostatny a nezavisly organ zriadeny v zmysle
zakona, ktory poskytuje ochranu oznamovatefom, kontroluje uplatfovanie zakona, poskytuje
poradenstvo a konzultacie v suvislosti s oznamovanim protispolo¢enskej €innosti a pIni dalSie
ulohy v zmysle Zakona.

Organ prislusny na prijatie oznamenia - Urad, prokuratira alebo spravny organ prislugny
na konanie o spravnom delikte, ktory je zavaznou protispoloCenskou €innostou alebo prislusna
institucia, organ, urad alebo agentura Eurépskej Unie.

Odvetné opatrenie - je konanie alebo opomenutie konania v suvislosti s pracovnopravnym
alebo inym obdobnym vztahom oznamovatela vyvolané oznamenim alebo zverejnenim
informacii o protispolo¢enskej €innosti a ktoré oznamovatelovi spdsobilo alebo mbze spbsobit
neopodstatnenu ujmu; odvetnym opatrenim podla predchadzajucej vety je najma:

1. vypoved alebo okamzité skon€enie pracovného pomeru,
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. skoné&enie v skusobnej dobe alebo neprediZenie pracovného pomeru na dobu neurgitu,
. odvolanie, preradenie na nizSiu poziciu alebo odmietnutie povysenia,

. zmena pracovnych povinnosti, miesta vykonu prace alebo zmena pracovného ¢asu,

. znizenie mzdy, nepriznanie odmeny alebo osobného priplatku,

. heposkytnutie odbornej pripravy,

. disciplinarne opatrenie,

. hatlak, zastraSovanie alebo obtazovanie,

. poSkodzovanie dobrej povesti,

10. odstupenie od zmluvy o dodavke tovarov a sluzieb,

11. zru$enie licencie alebo povolenia.
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2. Zodpovedna osoba a moznosti pre bezpec¢né podanie oznamenia

Zodpovedna osoba za spolo¢nosti Via Pribina Operation a.s. : Ing. Silvia Miklovi¢ova

Adresa pre Oznamenie v listinnej podobe: Via Pribina Operations, a.s., P.O.BOX 19/A, 949
01 Nitra

Adresa pre podanie elektronického oznamenia: whistleblower@yviapribinaoperations.sk

Oznamenie mozno podat v listinnej podobe ato osobne alebo prostrednictvom poStove;j
prepravy, v elektronickej podobe elektronickou postou alebo v podobe Gstneho oznamenia
osobne. Oznamenie moéze byt aj anonymné.

Oznamenie v listinnej podobe sa podava v uzatvorenej obalke na adresu Via Pribina
Operations, a.s., P.O.BOX 19/A, 949 01 Nitra, s uvedenim funkcie alebo mena a priezviska
zodpovednej osoby a slova ,Neotvarat — oznamenie o protispoloc¢enskej €innosti“.
Finanéné oddelenie oznaci zalepenu obalku doSlou postovou peciatkou s datumom dorucenia.
Oznamenie prijaté inou osobou ako zodpovednou osobou (napr. generalny riaditel,
prevadzkovy riaditel, iny zamestnanec z finanéného oddelenia a podobne) je tato osoba
povinna bezodkladne postupit do ruk zodpovednej osobe so zachovanim plnej ochrany
oznamovatela a predmetu oznamenia v zalepenej obalke.

Elektronické oznamenie mdze byt podané nepretrzite (24 hod. denne) cez elektronicku
emailovl adresu zodpovednej osoby a to: whistleblower@viapribinaoperations.sk.

Osobné oznamenie — mbze byt uskutoénené na osobnom stretnuti v kancelarii zodpovedne;j
osoby, v pracovny den v ¢ase od 08:30 do 14:30 hod.. Ak Uusthe oznamenie nie je mozné
vybavit okamzite alebo ak o to oznamovatel poZiada, zodpovedna osoba uréi termin
osobného stretnutia do piatich pracovnych dni od poziadavky oznamovatela. Termin osobného
stretnutia je mozZné so zodpovednou osobou dohodnut' aj telefonicky na telefonnom Eisle:
+421 37 3215 521 v pracovny defi v Case od: 8:30 hod. do 14:30 hod. Pre vylucenie
pochybnosti sa uvadza, ze telefonicky kontakt sluzi len pre ucely dohodnutia si osobného
stretnutia so zodpovednou osobou a nie ako 24 hod. telefonicka linka.

Oznamenie mozno adresovat’ aj: Uradu, prokuratdre alebo spravnemu organu prislusnému
na konanie o spravnom delikte, ktory je zavaZznou protispolo¢enskou ¢innost'ou alebo prislusna
indtitucia, organ, Urad alebo agentura Eurépskej Unie priamo Uradu, Organu &innému
v trestnom konani alebo inému organu.

Za oznamenie sa povazuje aj zverejnenie informacii o protispoloenskej €innosti, fyzickou
osobou, ktora sa otejto Cinnosti dozvedela pocdas vyberového konania alebo v ramci
predzmluvnych vztahov a jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah eSte nevznikol
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alebo pocas trvania pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu alebo po
skonceni pracovnopravneho alebo iného obdobného vztahu z dévodu, Ze
a) urobila oznamenie prostrednictvom vnutorného systému preverovania oznameni a
nebola oboznamena s vysledkom preverenia podla § 10 ods. 8 Zakona, alebo neboli
prijaté vhodné opatrenia podfa § 10 ods. 8 Zakona a nasledne urobila takéto
oznamenie organu prislusnému na prijatie oznamenia a nebola v primeranej lehote
oboznamena so stavom preverovania alebo s vysledkom preverenia,
b) urobila oznamenie organu prisluSnému na prijatie oznamenia a nebola v primeranej
lehote oboznamena so stavom preverovania alebo s vysledkom preverenia,
c) je dévodna obava, ze protispoloCenska cinnost mdze predstavovat bezprostredné
alebo zjavné ohrozenie verejného zaujmu, alebo
d) je dévodna obava, Ze v pripade urobenia oznamenia organu prislusnému na prijatie
oznamenia by jej hrozil postih alebo vzhladom na konkrétne okolnosti pripadu hrozi,
Ze organy na prijatie oznamenia nezabezpecia nestranné a nezavislé preverenie
skuto€nosti uvedenych v oznameni,

3. Odporuc¢any obsah oznamenia

S cielom &o najrychlejSieho preSetrenia oznamenia odporu¢ame, aby Oznamenie obsahovalo
nasledovné udaje:

a) Identifikacia oznamovatela - na oznameni je potrebné uviest meno, priezvisko a
adresa pobytu oznamovatela, pripadne e-mailovy kontakt, prostrednictvom ktorého
bude zodpovedna osoba komunikovat s oznamovatelom. Zamestnavatel vSak ma
povinnost prijimat, evidovat a preverovat aj anonymné oznamenia.

b) Identifikacia osoby, proti ktorej oznamenie smeruje —prosime o uvedenie udajov,
ktoré su Oznamovatelovi zname - meno a priezvisko, pracovna pozicia/Clenstvo
v organe Spolocnosti, pripadne ina identifikacia postavenia v Spolo¢nosti, kontaktné
udaje, ktoré tato osoba v Spolo€nosti pouziva (e-mail, telefon)

¢) Opis skutku (protispolo¢enskej €innosti)

d) Akym spdésobom/pri akej prilezitosti sa Oznamovatel o skutku dozvedel

4. Anonymita a ochrana oznamovatela

Zodpovedna osoba pri preverovani oznamenia osobitne dba na ochranu anonymity
oznamovatela ako aj preverovanej osoby. V pripade, Ze z obsahu oznamenia, alebo
zinformacii, ktoré su obsahom oznamenia, mozno vyvodit totoznost oznamovatela
oznamenia, zodpovedna osoba s takymito informaciami dotknutého zamestnanca ani
Statutarny organ neoboznami, ale vyzve ho len na uvedenie, resp. predloZenie skuto&nosti
nevyhnutnych na spolahlivé preverenie oznamenia. Na poskytnutie informacie o totoznosti
oznamovatela je potrebny jeho pisomny suhlas. Tym nie je dotknuta povinnost poskytnut
informacie o totoznosti oznamovatela a informacie o totoznosti dotknutej osoby na ucely
trestného konania alebo konania o spravnom delikte podla osobitnych predpisov.

Nikto nesmie hrozit odvetnym opatrenim alebo postihovat’ odvetnym opatrenim:
- oznamovatela,
- blizku osobu oznamovatela,
- spolupracujuceho zamestnanca, zamestnancov, ktori poskytli su¢innost’ zodpovednej
osobe



- fyzickl osobu - podnikatela alebo pravnicku osobu, ktori oznamovatel ovlada, v ktorej
ma ucast, v ktorej vykonava funkciu ¢lena organu pravnickej osoby, alebo pre ktoru
vykonava pracovnu ¢innost

- fyzicku osobu - podnikatela alebo pravnicku osobu, ktora ovlada pravnicku osobu, v
ktorej ma oznamovatel U€ast alebo v ktorej vykonava funkciu &lena organu pravnickej
osoby,

- osobu, ktora oznamovatelovi poskytla pomoc v suvislosti s oznamenim,

- zodpovednu osobu alebo osobu, ktora sa podiela na plneni uloh zodpovednej osoby.

V pripade, ak chce Spolo¢nost voli oznamovatefovi urobit pravny ukon, ktory mozno
povazovat za odvetné opatrenie, je povinny vopred Ziadat suhlas od Uradu.

5. Pozastavenie Ucinnosti pracovnopravneho ukonu

Ak sa oznamovatel domnieva, ze v suvislosti s oznamenim boli vo¢i nemu urobené odvetné
opatrenie, t. j. pracovnopravny dkon, s ktorym nesuhlasi, méze poziadat Urad do 15 dni odo
dia, ked sa dozvedel o pracovnopravnom ukone, o pozastavenie Uucinnosti tohto
pracovnopravneho ukonu.

Urad bezodkladne pozastavi u&innost pracovnopravneho tkonu, ak bola dodrzana lehota a
ak zamestnavatel v primeranej lehote uréenej Uradom nepreukaze, Zze pracovnopravny ukon
nema priéinna suvislost s oznamenim. Urad vyda potvrdenie o pozastaveni Gginnosti
pracovnopravneho Ukonu a doru¢i ho zamestnavatelovi a oznamovatelovi. Urad
oznamovatela pri doru€eni potvrdenia pisomne pouc¢i o mozZnosti podat na sud navrh na
nariadenie neodkladného opatrenia a s tym spojenych nasledkoch.

Ak Urad nevyhovie Ziadosti oznamovatela, pisomne mu oznami dévody, pre ktoré nepozastavil
ucinnost’ pracovnopravneho ukonu.

Pozastavenie uc€innosti pracovnopravneho uUkonu sa zacina dhom doru€enia potvrdenia
oznamovatelovi. Rozhodnutiu, ktoré je pracovnopravnym ukonom, sa pozastavenim ucinnosti
odklada vykonatelnost.

Pozastavenie uc€innosti pracovnopravneho ukonu sa skonéi uplynutim 30 dni od dorucenia
potvrdenia oznamovatelovi. Doru¢enim navrhu na nariadenie neodkladného opatrenia na sud
pocas tejto lehoty sa trvanie pozastavenia u€innosti pracovnopravneho ukonu predizuje az do
nadobudnutia vykonatelnosti rozhodnutia sidu o tomto navrhu.

Ak oznamovatel urobi kvalifikované oznamenie a poda ziadost o poskytnutie ochrany organu
prislusnému na prijatie oznamenia (prokuratorovi alebo organu, ktory je prislusny na konanie
o spravnom delikte), tento mu bezodkladne poskytne ochranu. Oznamovatel sa tym stava
chranenym oznamovatefom, o €om organ, ktory prijal oznamenie upovedomi zamestnavatela,
urad a oznamovatefa.

6. Postup pri rieSeni oznamenia

Zodpovedna osoba potvrdi prijatie oznamenia oznamovatelovi do siedmich dni od jeho prijatia.
Za preverenie oznamenia sa povazuje aj postupenie veci na vybavenie podla Trestného
poriadku alebo osobitnych predpisov.



Zodpovedna osoba preveri oznamenie a oznami oznamovatelovi vysledok preverenia
oznamenia a opatrenia, ak sa prijali na zaklade preverenia oznamenia do 90 dni od potvrdenia
prijatia oznamenia alebo ak sa prijatie oznamenia nepotvrdilo, do 90 dni od uplynutia siedmich
dni od prijatia oznamenia.

Na zaklade vysledkov preSetrenia Zodpovedna osoba Oznamenie:
a) zamietne, ak:
e skutok nie je protispolo¢enskou Cinnostou (nie je trestnym &inom, priestupkom, inym
spravnym deliktom)
e skutok je premlCany
skutok sa nestal v Spolo¢nosti a ani s nim nesuvisi, personalne ani organiza¢ne
nebolo dokazané, Ze sa skutok stal

b) postupi:

e na miestne prislusnd prokuratiru ak oznamenie nasvedCuje spachaniu zloCinu
s hornou hranicou trestu odnatia slobody nad 10 rokov alebo v pripade trestného &inu
korupcie

e organu, ktory je prislusny na konanie o spravnom delikte, ak oznamenie nasvedcuje
spachaniu priestupku alebo iného spravneho deliktu

c) vyrieSi sam, s tym, ze:

e v pripade, ak je oznamenie vyhodnotené ako dévodné, zodpovedna osoba navrhne
Zamestnavatelovi opatrenia k predchadzaniu a/alebo naprave protispolo¢enského
konania

e Ak oznamenie nie je vyhodnotené ako dévodné, zodpovedna osoba bez zbytocného
odkladu pisomne vyrozumie oznamovatela o tom, Zze na zaklade skutoCnosti
uvedenych v oznameni a z okolnosti, ktoré su jej zname, nepovazuje podozrenie za
protispoloCensku &innost alebo zistila, Ze oznamenie sa zaklada na nepravdivych
informaciach.

V pripade, ak doSlo k postupeniu oznamenia inému organu, zodpovednd osoba je povinna

vyziadat si vysledok vybavenia v rozsahu, ako to umoziuje osobitny predpis a do desiatich
dni od dorucenia tohto vysledku s nim oboznamit oznamovatefla.

7. Ochrana osobnych udajov Oznamovatel'a

Na ucely vedenia evidencie oznameni je zodpovedna osoba opravnena spracuvat osobné
udaje uvedené v oznameni v rozsahu:
a) meno, priezvisko, pobyt oznamovatela a organiza¢ny utvar, na ktorom je oznamovatel
zaradeny,
b) meno, priezvisko osoby, voéi ktorej je oznamenie podané a nazov jej pracovného
miesta a organizaény Utvar, na ktorom je osoba zaradena,
c) meno, priezvisko osoby, ktord podava zodpovednej osobe k oznameniu vysvetlenie a
nazov jej pracovného miesta a organizaéného Utvaru, na ktorom je zaradena,
d) udaje o osobe/osobach, voli ktorym oznamenie smeruje alebo uUdaje oséb, ktoré
poskytli su€innost pri preverovani oznamenia.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je zakon &€. 54/2019 Z.z. Pri evidovani,
preverovani a oboznamovani sa s obsahom oznamenia, je zodpovedna osoba povinna dbat
na ochranu osobnych udajov podla platnej legislativy. Ochranu osobnych udajov, ktoré sa



spracuvaju pri evidencii, preverovani a vybavovani oznameni, upravuju vnutorné predpisy —
Politika o ochrane osobnych udajov €. 183001 zo dria 25.05.2018.

Zamestnavatel uchovava osobné uUdaje oznamovatela po dobu povinného uchovavania
udajov, t.j po dobu 3 rokov od dria doru€¢enia Oznamenia. Osobné Udaje sa uchovavaju podfla
zakona ¢. 18/2018 Z. z. ainternej Politiky o ochrane osobnych udajov ¢. 183001 zo dna
25.05.2018.

Oznamovatel ma pravo:
a) Ziadat o pristup k svojim osobnym udajom
b) Ziadat o opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracuvania svojich osobnych udajov.



